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EA'PnEITE ORGANISATIONMNELLE COMMUNAUTAIRE i

EFfements de fa pfanification ef de f'évafuation

Four aidar fa Birection du fgement ces renseignemants ne fonf pas cestnés au public ef ne seront pas afichér sur fe sife Weh

Rornauonleye

FORMATION DU PERSOMMEL ET DES BENEYOLES :

1, Wotre organisme a-t-il un plan de formation du personnel et des bénévoles? O Dui O Mon
Dans |'affirmnative, Fait-il 'objet de révisions & intervalles réquliers ? O Oui O Mon
2. Affectez+ous des ressources (c,-3-d., budget/temps) 4 la formation et au perfectionnement 7 O Oui O Mon

b. De quelle Fagon déterminez-vous 'affectation des ressources 7

t. Rattachez-vous ces ressources 3 des priorités particuliéres ? O Dui O Mon

d. 5ioui, quelles sont les trois plus grandes priorités : 1,

p. ex , interventions durgence, 2,
aptitudes 3 la supetvision 3.

1.) 1a.) 2.) Formation Du Personnel Et Des Bénévoles :
Surun total de 43 organismes

Votre organisme a-t-il un plan Dans I'affirmative, fait-il I'objet Affectez-vous des ressources (c.-
‘formation du personnel et révisions & intervalles réguliers  a-d., budget/temps) & la formation
' bénévoles? - au perfectionnement
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PERFECTIONMEMENT DES MEMBRES DU COMSEIL :

3. Mobre Conseil d'adminiskration pourrait-il profiter d'une formation dans les domaines suivants

hifte poaftiralt A48 < ——— > B prafisea®
Sensibilisation aux riles et aux responsabilités
Planification stratégique
Elabaration/examen de I'énoncé de mission
Relations avec la direction/personnel
Geskion financiére
Gestion des biens
Régie
Azsurance de la qualité
Cammunicakion
Partenariat communautaire/renforcement des capacités
Zollecte de fonds
Si« aukre =, veuillez préciser

OO0O0oOOoOoooOoon
OO0O0O0ogoooon
OO0O0O0OoO0OoOooon

Sensibilisation auxrdles et aux responsabilit s I

Planification strat gique

Elaboration/examen de ' nonc de mission I

Relations avec la direction/personnel )

Gestion financiére I

Gestion des biens I

R gie '

Assurance de la qualit I‘

Communication I

Partenariat communautaire/renforcement des capacit s

Collecte de fonds I ‘
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Industrie
M dias

Servicessociaux

Education

Sansbut lucratif

Groupesde consommateurs
Organismescommunautaires
Police

Religieux

M dical/sant
Juridique/avocats
D fenseursdelacommunaut
Entreprises

Politiciens/universit s
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6. Comment vous y étes-vous pris pour faire participer les
organisations ou entreprises locales a votre planification ?

=
=

=
OFRNWARIUIIONOOWOO

valuation/planification membres du collecte de fonds
conseil/comit (s)
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9. Quels sont les atouts que vous mettez en valeur auprés de vos

bailleurs de fonds

Prestation efficace des services
Vision de 'avenir
Partenariats
Programmes durables

Bien branch dans la collectivit
Planification strat gique
Strat gied' valuation

Soutien des politiciens

Reddition de compte
Personnel qualifi et bien form

Contributions  valeur ajout e

200 220 240 260

280

300

320
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M odifiez-vous vos services| M odifiez-vous vos services

enfonctiondes besoins
cern s?

&
Avez-vous obtenu des
r sultats inattendus qui ont | r sultats inattendus qui ont

donn lieu des donn lieu des
changements aux services ? |changements aux services ?

1_\!{#

Avez-vous obtenu des

tl\!ed.

enfonctiondes besoins
cern s?
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Contacts Nombre de clients Unit sduservice M nages/personnes Autre
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Cat gories : r unions avec les politiciens, communiqu s de presse, entrevues avec les m dias, r unions du secteur de service, r unions
de la coalition / alliance, consultations communautaires, serveur de liste de I'Alliance pour r soudre la question des sans-abri, sondages,
collecte de fonds, outils Web, outils d' valuation / satisfaction du client, r seautage informel, ateliers, autres.
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